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２０２３年２月１日 

株式会社 阿波銀行 

住所・電話番号変更のWeb受付の取扱開始について 

阿波銀行（頭取 長岡奨、本店：徳島県徳島市）は、本日から、パソコンまたはスマートフォン

で住所および電話番号の変更手続きが完了するサービスを開始しますので、お知らせいたします。 

 本サービスでは、個人のお客さまが銀行窓口へのご来店や書類へのご記入・押印が不要となる

ため、お客さまの利便性向上を図ることができます。 

 当行は、今後もお客さまにより一層ご満足いただけるサービスを提供してまいります。 

 

１．取扱開始日 

  ２０２３年２月１日（水） 

 

２．ご利用いただけるお客さま 

 当行の普通預金キャッシュカードをお持ちの個人のお客さま（個人事業主は除く） 

 当行に自宅または携帯電話の番号をご登録いただいているお客さま 

 紛失等の理由によりキャッシュカードが利用停止になっていないお客さま 

 以下の特定取引がある方はご利用いただけません（最寄りの当行窓口をご利用ください）  

当座預金、融資取引（除く消費性カードローン）、外為取引、財形預金、金融商品仲介口座、

保険契約、マル優・マル特申告、贈与専用口座（ふれ藍、みんなの笑顔）、でんさい 

 

３．ご利用可能時間 

  月曜日   ７：００～２３：５５ 

  火～土曜日 ０：０５～２３：５５ 

  日曜日   ０：０５～２１：００ 

  ※祝日（含む１月２日、３日）および銀行休業日（１２月３１日）は、当該曜日の利用時間帯を適用 

 

４．お手続きの流れ 

 

５．お申込み 

あわぎんアプリまたは当行ホームページからお申込みください。 

以 上 

https://www.awabank.co.jp/kojin/support/jushohenko/?_ga=2.264518095.1555618606.1675212220-1857980118.1675212220&_ebx=4p9vzjfshy.1675212220.7p1s4dp

