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２０２０年３月２日 

株式会社 阿波銀行 

 

休日金融相談窓口の設置について 

（新型コロナウイルス感染症への対応） 

 

阿波銀行（頭取 長岡奨）は、新型コロナウイルス感染症が拡大していることに伴い、影響を受け

られるお客さまに対し、ご融資等に関するご相談を受付する「休日金融相談窓口」を、「阿波銀行本

店営業部」および「あわぎん相談プラザ」に設置いたしますので、お知らせします。 

 今回の新型コロナウイルス感染症の影響を受けられるお客さまのご融資全般に関するご相談にお

応えしていくとともに、資金繰り安定化や経営課題に対する最適な解決策のご提案等、金融仲介機能

の発揮に向けた取組みを一層強化してまいります。 

 なお、平日に関しましては全店舗にローン・カウンセラーを配置しておりますので、ご融資全般に

関するご相談・お申込み等、ご遠慮なくお問い合わせください。 

 

記 

１．実施日 

２０２０年 ３月７日（土）、８日（日）、１４（土）、１５日（日） 

       ２０日（金）、２１日（土）、２２日（日）、２８日（土）、２９日（日） 

 

２．休日ご相談窓口 

名 称 阿波銀行本店営業部 あわぎん相談プラザ 

住 所 徳島市東新町１－２９ 徳島市福島１丁目７－２ 

電話番号 ０８８－６２３－２３３０ 

（休日相談窓口用ダイヤル） 

０１２０－１０６－０２３ 

受付時間 ９：００～１７：００ １０：００～１７：００ 

 

３．来店予約システム 

     当行ホームページで来店予約が可能です。待ち時間なくご相談いただけますので、 

ぜひご利用ください。（来店希望日の２日前まで予約可能） 

 

以 上 


